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1) IDENTIFICAÇÃO 

Disciplina: Controladoria - CCN 6028 

Ano/semestre: Carga Horária Semanal: 4 H/A 

Horas aula: 72 - 16 Semanas,  

Horário: 3f e 5f, 18:30-20:10 

Prof.: Rogério João Lunkes 

E-mail: rogerio.lunkes@ufsc.br 

Estagiário docente:  
 

 

2) EMENTA 

Histórico e conceito. Funções básicas da controladoria. Planejamento estratégico e Controle 

de gestão estratégico e operacional. Orçamento empresarial e orçamento de capital. 

Remuneração como forma de incentivo. Avaliação de desempenho empresarial. Balanced 

Scorecard (BSC). 

 

Objetivo 

 

Proporcionar aos alunos do curso de Ciências Contábeis o estudo da Controladoria 

com a apresentação de aspectos conceituais e práticos sobre o controle operacional 

e estratégico das organizações. 

 

3) PROGRAMA 
1. ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA CONTROLADORIA 

1.1 A Origem da Controladoria 
1.2 O Conceito e o Papel da Controladoria  

1.3 Funções da Controladoria  

1.4 Usuários da Controladoria 

1.5 O papel do controller 

 

2. O SISTEMA DE CONTROLADORIA NA ORGANIZAÇÃO 

2.1 Conceito de Sistema e Gestão  

2.2 O Sistema Controladoria. 

2.3 A Coordenação como Função Principal da Controladoria 

 

3. COORDENAÇÃO DO SISTEMA DE PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO DE 

DESEMPENHO 

3.1 Conceito e Características do Planejamento 

3.2 Elementos e Propriedades do Planejamento 

3.3 Planejamento Estratégico  

3.4 Planejamento Tático 
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3.5 Planejamento Operacional  

3.6 Orçamento Empresarial 

3.7 Orçamento de Capital 
3.8 Sistemas de Incentivos/Remuneração 

 

4. COORDENAÇÃO DO SISTEMA DE CONTROLE  

4.1 Níveis de Controle 

4.2 Controles Estratégicos 

5.3 Controles Táticos 

5.4 Controles Operacionais  

5.5 Controles Internos e Gerenciamento do Risco 

 

 

4) SISTEMA DE AVALIAÇÃO:  

As avaliações serão realizadas de forma síncrona, tal como está descrito no cronograma, e 

terão os seguintes pesos: 

a) Atividades avaliativas (4 avaliações) = Peso 2 cada. Cada atividade será detalhada no 

Moodle.  

b) Avaliações (4 provas) = Peso 8. 

 

5) ATENDIMENTO:  

Atendimentos: O Professor estará disponível nos horários regulares das aulas para 

atendimentos de dúvidas e explicações sobre o funcionamento da Disciplina, seu conteúdo 

programático, exercícios e avaliações.  

 

6) METODOLOGIA 

a) Todas as aulas serão presenciais, o que inclui as atividades e provas. 

b) Comunicação: Toda a comunicação, documentos, arquivos serão feitos pelo 

Moodle/UFSC. 

b) As frequências serão auferidas por meio de chamadas presenciais (inseridas no 

Moodle/UFSC). As ausências devidamente justificadas serão analisadas caso a 

caso. 

 

 

 

 



 

7) CRONOGRAMA DE AULAS 

 
Atenção: esse programa poderá sofrer alterações. 

 

Nr DATA Dia da semana Atividade 

1 06/ago terça-feira Apresentação da disciplina 

2 08/ago quinta-feira A Origem da Controladoria   

3 13/ago terça-feira Conceito e o Papel da Controladoria 

4 15/ago quinta-feira Funções da Controladoria  

5 20/ago terça-feira Participação na tomada de decisão 

6 22/ago quinta-feira Usuários da Controladoria e o papel do controller 

7 27/ago terça-feira Avaliação 1 

8 29/ago quinta-feira Conceito de Sistema e Gestão  

9 03/set terça-feira O Sistema Controladoria 

10 05/set quinta-feira Planejamento, estratégias e controles 

11 10/set terça-feira Visão sistêmica 

12 12/set quinta-feira Processo de tomada de decisão 

13 17/set terça-feira Avaliação 2 

14 19/set quinta-feira 

Conceito e Características do Planejamento /Elementos e 

Propriedades do Planejamento 

15 24/set terça-feira Planejamento Estratégico, tático e operacional 

16 26/set quinta-feira Delimitação da Controladoria em Relação ao Planejamento 

17 01/out terça-feira Elaboração do Planejamento estratégico 

18 03/out quinta-feira 

Ferramentas de implementação do Planejamento estratégico – 

BSC 

19 08/out terça-feira Orçamento empresarial  

20 10/out quinta-feira Orçamento de capital 

21 15/out terça-feira Sistemas de Incentivos/Remuneração 

22 17/out quinta-feira Avaliação 3 

23 22/out terça-feira Conceito, Tipos, Características 

24 24/out quinta-feira Etapas e Níveis de Controle 

25 29/out terça-feira Controle Estratégico 

26 31/out quinta-feira Alavancas de controle 

27 05/nov terça-feira Alavancas de controle 

28 07/nov quinta-feira Controles Táticos 

29 12/nov terça-feira Controles Operacionais  

30 14/nov quinta-feira Riscos e controle interno 

31 19/nov terça-feira Avaliação 4 



 

32 21/nov quinta-feira 

Delimitação entre a Controladoria e o Sistema de Informação e 

Ferramentas de Gerenciamento do Conhecimento 

33 26/nov terça-feira Necessidade e tipos de relatórios 

34 29/nov quinta-feira Avaliação 5 

35 03/dez terça-feira Avaliações Finais 

36 05/dez quinta-feira Avaliações Finais 
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